
UY BAN NHAN DAN QUAN GOVAp CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM
PHONG GIAO Dl)C vA DAo T~o . DQc IfP - ill do - H,nh phu~

s6: 486IKH-GDDT Go V6p, ngay 04 thdng 6 nam 2021

KEHOACH
Phat dQng thi dua Thang cao di~~ thirc hi~n Chu d~ nam 2021

"Nam xay dung chinh quy~n do th] va cal thi~n mdi truong diu nr"

Thuc hien Cong van 2022/UBND-CCHC ngay 03 thang 6 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan quan Go V§p v~ viec trien khai cac n<)idung thuc hien Chu d~ nam
2021 "Nam xay dung chinh quyen do thi va cai thien moi tnrong dfiu tu", Phong
Giao due va Dao tao xay dung K~ hoach t6 clurc thuc hien nhu sau:

I.MVC ntcn, YEU cAu
1.M1}cdich
Darn bao trien khai toan dien, hieu qua, hoan thanh cac chi tieu, nhiem vu

duoc giao, t~p trung, quyet liet thirc hien cac giai phap trong tam, trQng di~m d~
ph§n d§u d~n cu6i nam 2021 hoan thanh cac m\lC tieu Chuang trinh cai cach hanh
chinh, tham gia xay dl,l'nghinh anh chinh quy~n qu~n v6i n~n hanh chinh trong s;;tch,
vung m;;tnh, chuyen nghi~p, hi~n d;;ti,ho;;tt d<)ngco hi~u ll,l'c,hi~u qua, v6i k~t qua
dinh luqng.

Ti~p t\lC cai thi~n chi s6 hai long cua nguai dan va t6 chuc d6i v6i Sl,l'ph\lCVl,l
cua cO'quan hanh chinh. TrQng tam la nang cao Sl,l'hai long cua nguai dan va doanh
nghi~p khi d~ nghi giai quy~t thu tl,lChanh chinh va su dl,lng cac dich Vl,lcong thu<)c
llnh Vl,l'Cgiao d\lc.

2. Yeu c§u
G~n v6i Chu d~ cong tac nam 2021 "Nam xay dl,l'ngchinh quy~n do thi va cai

thi~n moi truang dfiu tu" phu hqp v6i K~ ho;;tchphat tri~n kinh t~ - xii h<)icua qu~n
nam 2021.

Uqt phat d<)ngthi dua nh~m tri~n khai thl,l'chi~n sau r<)ng, thu hut dong dao
can b<),cong chuc, vien chuc tham gia thl,l'chi~n giam sat ch§t luqng dam bao dung
ti~n d<),hi~u qua k~ ho;;tch cai cach hanh chinh nam 2021 cua Phong Giao d\lC va
I)ao t;;tO,gop phfin hoan thanh K~ ho~ch cai cach hanh chinh cua qu~n.

N<)i dung, hinh thuc t6 chuc thl,l'chi~n dqt thi dua phai ra rang, Cl,lth~, thl,l'c
ch§t g~n v6i Sl,l'hai long cua nguai dan, lam thu6c do, danh gia can b<),cong chuc,
vien chuc va nguai dung dfiu cO'quan, dan vi·

II. DOl TUQ'NG, NQI DUNG, TlEU CHi vA THin GIAN THI DUA

1.D6i to'Q11gtham gia thi dua
CO'quan Phong Giao d\lc va Uao t;;tOva truOng B6i du5ng giao dl,lc.
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Cac can b<),cong chirc. vien chirc thuoc CO'quan Phong Giao due va Dao tao
va tnrong B6i dirong giao due ..

2. NQidung thi dua
I

Thirc hien dang kY n<)id~ng cac n<)idung C\1th€ g6m:

+ Quan triet Thang cao ~i€m thirc hien Chu d~ nam 2021 "Nam xay dung
chinh quyen do thi va cai thien rnoi tnrong dfiu tu" d~n toan th€ can b<),cong chirc,
vien chirc cua co quan, dan vi.

+ 100% h6 SO'thu tuc ha chinh thirc hien giai quyet sam va dung han, khong
c6 h6 SO'tr~ han trong thai gi di~n ra Thang cao diem. Trong d6 t~p trung thuc
hi~n nghiem Cong van s6 4230 P-KSTT ngay 03 thang 6 nam 2021 cua Van phong
UBND thanh ph6 v~ viec thu t c hanh chinh d~c biet, cdp bach duQ'c ti~p nh~n tf\l'c
ti~p trong dQ'tcao di€m phong, ch6ng dich b~nh COVID-19, giai quy~t kip thai cac
nhu cfiu giai quy~t thu t1,lchan chinh cua t6 chuc, nguai dan thuemg xuyen lien h~
tn,rc ti~p t~i dan vi (Thu tI,lcth' nh l~p truemg; thu t1,lCcdp ban sao van bAng, chUng
chi tu s6 g6c; thu t1,lCdi~u chi bAng t6t nghi~p Trung hQc CO'sa ... )

+ Tren 95% nguai dan ~i long vai thai d<)giao ti~p, Ung xu cua can b<),cong
chuc, vien chuc trong giao ti~ri huang dfin v~ quy trinh xu ly cong vi~c va giai thich
c~mke nhung th~c m~c cua ng~ai dan. Luon th\l'c hi~n "4 xin, 4 luon": xin chao, xin
l6i, xin cam an, xin phep; luonlmim cuai, luon nh~ nhang, luon l~ng nghe, luon giup
dO-. I

+ Th\l'c hi~n cong tac ~y~n sinh dfiu cdp nam hQc 2021 - 2022 trvc tuy~n
100% a tdt ca cac khau. .

I

3. Tho; gian tAch.rc t~l1c hi~n
DQ'tthi dua duQ'cphat ct>ng tu ngay 01/6/2021 d~n 0117/2021; C\l th~ cac giai

do~n nhu sau:
+ Tu ngay 0116 d~n 15/6/2021: t~p trung th\l'c hi~n nghiem Cong van s6

4230/VP-KSTT ngay 03 than 6 nam 2021 cua Van phong UBND thanh ph6 v~ vi~c
thu t\lC hanh chinh d~c bi~t. dp bach duQ'c ti~p nh~n tf\l'c ti~p trong dqt cao di€m
phong, ch6ng dich b~nh CO 10-19, giili quy~t kip thai cac nhu cfiu giili quy~t thu
t\lChanh chinh cua t6 chuc, n uai dan thuemg xuyen lien h~ tf\l'c ti~p t~i dan vi (Thu
t\1Cthanh l~p twang; thu t\lC ,{pban sao van b~ng, chUng chi til s6 g6c; thu t\lCdi~u
chinh bAng t6t nghi~p Trung QCCO'sa ... ).

+ Tu ngay 16/6 d~n ng y 0117/2021: 100% h6 SO'thu t1,lChanh chinh th\l'c hi~n
giili quy~t sam va dung h~n, hong c6 h6 SO'tr~ h~n trong thai gian di~n ra.

4. Tieu chi thi dua
a) D6i vOicO'quan
_C6 k~ ho~ch, t6 chuci tri~n khai th\l'c hi~n cong tac cai cach hanh chinh nam

2021 va phat d<)ngphong trap thi dua Thang cao di€m th\l'c hi~n Chu d~ nam 2021
"Nam xay d\l'llg chinh quy~n!do thi va cili thi~n moi truang dfiu tu";
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- Co dang ky mo hinh sang ki~n, giai phap, each him hay trong thuc hien cai
each hanh chinh va trien khai, ap dung hieu qua.

- 100% Can bo, cong chirc, vien chirc thuc hien t5t quy che img xu trong thuc
thi cong vu.

b) DAi vo; can bQ, cong clnrc, vien clnrc

- Ngiroi dung d§.uco quan th~ hien tinh guong mfiu, tinh tien phong di d§.uco
giai phap mang lai hieu qua cao trong chi dao, di~u hanh cong tac cai each hanh
chinh, trong thirc hien quy che van hoa img xu, dao dire cong vu g~n voi Khung tieu
chi danh gia trach nhiem nguoi dung d~u trong chi dao, di~u hanh, phoi hQ'Ptrien
khai thuc hien cong tac cai each hanh chinh tren dia ban quan Go vAp (Quyet dinh
s5 3767/QD-UBND ngay 22/10/2018 cua Chu tich Uy ban nhan dan qu~n).

- Can b(>, cong chuc va vien chuc co tinh th~n trach nhi~m trong thl,l'chi~n
nhi~m V\l duQ'c giao; thl,l'chi~n t5t ky lu~t, ky cuang hanh chinh; quy ch~ van hoa
ung xu, d(;loduc cong V\l; co giai phap, sang ki~n trong thl,l'chi~n nhi~m V\lcai cach
hanh chinh mang l(;lihi~u qua.

III. TO CHUC THUC HlEN. .
1.TrtrO'ng Phong Giao dl}Cva Dao t~o

TfI,l'cti€p quan ly, chi d(;lophat d(>ngThang cao di~m thl,l'chi~n Chu d~ nam
2021 "Nam xay dl,l'ngchinh quy~n do thi va cai thi~n moi truang d~u tu". Danh gia
va lAyhi~u qua, sang t(;lO,giai phap, sang ki~n trong cong tac cai cach hanh chinh d~
lam can cu, di~u ki~n d~ xct duQ'c hu6ng thu nh~p binh quan tang them cho can b(>,
cong chuc, vien chuc thea dung Quy dinh t(;liNghi quy~t s5 03/2018/NQ-HDND
ngay 16 thang 3 nam 2018 cua H(>id6ng nhan dan Thanh ph5 va Quy€t dinh s5
46311QD-UBND ngay 19 thang 10 nam 2018 cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh
ph5.

Chi d(;locac co sa giao d\lc trl,l'cthu(>ct6 chuc thl,l'chi~n cac n(>idung sau:

a) CoosO'giao dl}c cong I~p

Quan tri~t Thang cao di~m thl,l'chi~n Chu d~ nam 2021" Nam xay dl,l'ngchinh
quy~n do thi va cai thi~n moi truang d~u tu" d~n toan th~ can b(>,vien chuc, nguai
lao d(>ngcua co quan, dan vi.

b) Co' sO'giao dl}c ttr thl}C

N~m va hi~u r5 m\lC dich, yeu c~u cua dqt phat d(>ngthi dua d~ tuyen truy~n
d€n ph\l huynh va cung tham gia hQ'Ptac cung co quan, chinh quy~n cae cApthu(>c
qu~n trong tri~n khai thl,l'chi~n cai cach hanh chinh thong qua vi~c tham gia su d\lng
dich V\lcong trl,l'ctuy€n muc d(>3, muc d(>4, tham gia danh gia muc d(>hai long va
tham gia phan anh kip thai, trung thl,l'cnhfrng hanh vi sai trai, nhfing nhi~u, gay kho
khan cua can b(>,cong chuc, vien chuc trong thi hanh cong V\l ho~c c6 nhung hi€n
k~, giai phap dong gop cho vi~c thl,l'chi~n cai cach hanh chinh tren dia ban qu~n.

2. Ph6 trU'O'ng Phong Giao dl}Cva Dao t~o
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Tri~n khai phat de)ngThang cao diem thuc hien Chu de nam 2021 "Nam xay
dung chinh quyen do thi va ~ai thien rnoi twang ddu tu" d€n cac be) phan chuyen
mon phu trach, I

Dinh huong, don d6c. $~C nho cong chirc, vien chirc be)phan phu trach dang
k) m~ hinh sang kien, giai p ,p, each lam hay trong thuc hien cai each hanh chinh
va trien khai, ap dung hieu q '.

I

Thirong xuyen don d6~' nhac nho cac be)phan, ca nhan nghiem tuc t6 chirc
thuc hien ddy du cac ne)i dung cong ta~ cai ~ach thu tuc hanh c~inh, kip thai bao cao
tien de) dung quy dinh cho B phan dau moi lam nhiem vu kiem soat thu tuc hanh
chinh. ;

3. Cac bQph,n chuye mon dU'Q'cphan cong giii quy~t tho tl}Chimh chinh
(ong Nguy~n Xuan Trung, h"m Cong Ton, Nguy~n Phong Lan, Le Quang
Rinh; ba DtrO'ngThj Thoy, iii Thj Thuy Ha, Le Thi Thanh Chau, Ph"m Hoai
HtrO'ng,Nguy~n Thj cim H ng):

Dam bao 100% can be)~cong chuc. vien chuc th\lc hi~n tbt quy ch€ ung xu
trong th\lc thi cong Vl,l.

Cac be)ph~n. ca nhan d,(JC phan cong giai quy€t thu tl,lChanh chinh n't soat va
dam bao, hoan thanh t6t nhi~ Vl,lcong tac cai cach hanh t~i cO'quan noi chung va
giai quyet thu tl,lChanh chinh oi rieng.

Ra soat chuc nang, nhi~m Vl,ldU(Jcphan cong va can cu tinh hinh th\lc t€ d~
tham muu dang ky phong traJ thi dua cai cach hanh chinh phu hqp vai chuc nang.
nhi~m Vl,ldang phl,l trach. ,

4. Van phong Phong qiao dl}cva Dao t\'o
Khai thac, phat huy hi~~ qua ho~t de)ng cua C6ng thong tin di~n tu nganh ddy

m';lnh tri~n khai th\l'c hi~n thi tIa Thang cao di~m th\lc hi~n Chu de nam 2021 "Nam
x<1yd\lng chinh quyen do thi ~a cai thi~n moi twang ddu tu".

Th\lc _hi~n cac ne)i dungit,uyen truyen tren C6ng thong tin di~n tu cua cO'quan
va huang dan, thea d5i, don 46c cac be)ph~n, ca nhan, dan vi trvc thue)c phat huy
hi~u qua C6ng thong tin di~n t~ cua cac dan vi d~ tuyen truyen ve dqt thi dua Thang
cao di~m th\lc hi~n Chu de na~ 2021 "Nam xay d\lng chinh quyen do thi va cili thi~n
moi twang ddu tu" d~ nguai fan, doanh nhan, doanh nghi~p, phl,l huynh ... bi€t va
tich C\lChqp tac cung cO'quan.: chinh quyen cac c~p thue)c qu~n trong tri~n khai th\lc
hi~n cili cach hanh chinh tho1 qua vi~c tham gia su dl,lng dich Vl,lcong tf\lc tuy€n
muc de) 3, muc d(>4, tham gi danh gia muc de) hai long va tham gia philn anh kip
thai. trung th\lc nhung hanh vi sai trai, nhung nhi~u, gay kho khan cua can be), cong
chuc. vien chuc trong thi han~ cong Vl,lho~c co nhung hi€n k€, giili phap dong gop
cho vi~c th\lc hi~n cai each ha~h chinh tren dia ban qu~n.

4. BQph,n tham mtru Icong tac Cii cach hanh chinh - BQph,n d§u m8i
h'tmnhi~m VI} ki~m soat tho tl}c hanh chinh

Co trach nhi~m ph6i hqp vai cae be)ph~n chuyen mon kip thai hu6ng d~n vi~c
dang ky va phat d(>ngphong tn\o thi dua thea k€ ho~ch nay, tham muu lanh d~o thdm
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dinh cac rno hinh, giai phap, sang ki~n giri v~ Phong NQi vu (BQ phan cai each hanh
chinh).

Tharn rnuu lanh dao Phong t6 chirc sa ket, tong k~t va d~ xuftt khen thuong
cac t~p th~, ca nhan co thanh tich xuftt s~c trong thuc hien phong trao thi dua v~ cai
each hanh chinh thea quy dinh (neu co).

Tren day la K~ hoach phat dong thi dua Thang cao diem thuc hien Chu d~
nam 2021 "Nam xay dung chinh quyen do thi va cai thien moi twang dclu nr" cua
Phong Giao due va Dao tao, d~ nghi cac t6 chirc, bQ phan, ca nhan, dan vi co lien
quan nghiem tuc t6 chirc thuc hien'.

NO'inh(ln:
- UBND quan;
- Phong NQi VI,I;
- Cac bQphan chuyen men cua Phong GDDT;
- Cac dan vi true thuQc;
- LlJ'u: VT, CCHC.


